Datenschutzerklarung Webseite

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariiber, was mit Ihren
personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere Website besuchen.
Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie personlich identifiziert
werden kdénnen. Ausfuhrliche Informationen zum Thema Datenschutz entnehmen Sie
unserer unter diesem Text aufgefuihrten Datenschutzerklarung.

Datenerfassung auf unserer Website

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung auf dieser Website?
Die Datenverarbeitung auf dieser Website erfolgt durch den Websitebetreiber.
Dessen Kontaktdaten kdnnen Sie dem Impressum dieser Website entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?
Ihre Daten werden zum einen dadurch erhoben, dass Sie uns diese mitteilen. Hierbei
kann es sich z. B. um Daten handeln, die Sie in ein Kontaktformular eingeben. Die
Vorbereitung lhres Auftrages auf Basis der von Ihnen ausgesuchten und
zusammengestellten Bild- und Videodaten erfolgt auf unseren Servern.
Andere Daten werden automatisch beim Besuch der Website durch unsere IT-
Systeme erfasst. Das sind vor allem technische Daten (z.B. Internetbrowser,
Betriebssystem oder Uhrzeit des Seitenaufrufs). Die Erfassung dieser Daten erfolgt
automatisch, sobald Sie unsere Website betreten.
Die von lhnen Ubermittelten Bild- bzw. Videodaten werden bei der Orwo Net GmbH
30 Tage lang gespeichert, um Reklamationen und Nachbestellungen zu ermdglichen.
Welche Daten erfassen wir?
Um die angebotenen Dienste nutzen zu kénnen und |hre Auftrage ordnungsgemalf
abzuwickeln, erheben wir die folgenden personenbezogenen Daten:

e Anrede

« Name, Vorname

e gegebenenfalls Firmenname

o Benutzername

e Adresse



o Telefonnummer
o E-Mail-Adresse

e Geburtsdatum

e Kontoverbindung
e |P-Adresse

Fur welche Zwecke nutzen wir Ihre Daten?

Wir verarbeiten die von Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten um Sie als
Vertragspartner identifizieren zu kdnnen, eine Altersuberpriufung und die Prufung
Ihrer Daten auf Plausibilitat durchzufuhren, Ihre Bestellung abzuwickeln, um
Ruckfragen in unserem Kundendienst zu bearbeiten, um unsere Produkte- und
Dienstleistungen fehlerfrei bereitzustellen, zu informieren, flr Sie zu verbessern und
die Abwicklung von Gewahrleistungsanspruchen zu ermoglichen.

Welche Rechte haben Sie bezlglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und
Zweck lhrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben
aulRerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten zu
verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz konnen Sie
sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des
Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu.

Analyse-Tools und Tools von Drittanbietern

Beim Besuch unserer Website kann |hr Surfverhalten statistisch ausgewertet werden.
Das geschieht vor allem mit Cookies und mit sogenannten Analyseprogrammen. Die
Analyse lhres Surf-Verhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Surf-Verhalten kann
nicht zu Ihnen zuruckverfolgt werden. Sie kdnnen dieser Analyse widersprechen oder
sie durch die Nichtbenutzung bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen
dazu finden Sie in der folgenden Datenschutzerklarung.

Sie kdnnen dieser Analyse widersprechen oder sie durch die Nichtbenutzung
bestimmter Tools verhindern. Detaillierte Informationen dazu finden Sie in der
folgenden Datenschutzerklarung. Sie kénnen dieser Analyse widersprechen. Uber
die Widerspruchsmaoglichkeiten informieren wir Sie in dieser Datenschutzerklarung.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen



Datenschutz

Die Betreiber dieser Seiten nehmen den Schutz Ihrer personlichen Daten sehr ernst.
Wir behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.

Wenn Sie diese Website benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten
erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert
werden kdnnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir
erheben und woflr wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das
geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (z.B. bei der
Kommunikation per E-Mail) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein lickenloser
Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser Website ist:
ORWO Net GmbH

OT Wolfen

Rontgenstralie 3

06766 Bitterfeld-Wolfen

Telefon: +49(0)3494-369 700

E-Mail: info@orwonet.de

Verantwortliche Stelle ist die naturliche oder juristische Person, die allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf Ihrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdricklichen Einwilligung
maoglich. Sie kdnnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu
reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.
Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fallen sowie
gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO
erfolgt, haben Sie jederzeit das Recht, aus Grunden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten



Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestutztes
Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung beruht,
entnehmen Sie dieser Datenschutzerklarung. Wenn Sie Widerspruch einlegen,
werden wir |hre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es
sei denn, wir konnen zwingende schutzwurdige Grunde fur die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO).

Werden |Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben,
so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen;
dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung
steht. Wenn Sie widersprechen, werden Ihre personenbezogenen Daten
anschliel3end nicht mehr zum Zwecke der Direktwerbung verwendet (Widerspruch
nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde

Im Falle von VerstoRen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein
Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehoérde, insbesondere in dem Mitgliedsstaat
Ihres gewdhnlichen Aufenthalts, Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen
VerstolRes zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger
verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Recht auf Datenilibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage |hrer Einwilligung oder in
Erfillung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in
einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die
direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt
dies nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliusselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns
als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-VerschlUsselung. Eine
verschlusselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers
von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.



Wenn die SSL- bzw. TLS-VerschlUusselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an
uns ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Loschung und Berichtigung

Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das
Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und
ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie
zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit
unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen. Hierzu kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum
angegebenen Adresse an uns wenden. Das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

« Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten bestreiten, bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu Uberprufen. Fur
die Dauer der Prufung haben Sie das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung lIhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

« Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmaliig
geschah / geschieht, konnen Sie statt der Loschung die Einschrankung der
Datenverarbeitung verlangen.

e Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie
jedoch zur Ausltbung, Verteidigung oder Geltendmachung von
Rechtsansprichen bendtigen, haben Sie das Recht, statt der Loschung die
Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen.

e Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben,
muss eine Abwagung zwischen lhren und unseren Interessen vorgenommen
werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen Uberwiegen, haben
Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben,
durfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung
oder zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen oder
zum Schutz der Rechte einer anderen natlrlichen oder juristischen Person oder aus



Grunden eines wichtigen offentlichen Interesses der Europaischen Union oder eines
Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails

Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veroffentlichten Kontaktdaten
zur Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und
Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten
behalten sich ausdrticklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung
von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

3. Datenschutzbeauftragter

Gesetzlich vorgeschriebener Datenschutzbeauftragter

Wir haben fur unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellt.
Dr. Wilfried Roder

ORWO Net GmbH

OT Wolfen

Rontgenstralie 3

06766 Bitterfeld-Wolfen

Telefon: +49(0)3494-369 700
E-Mail: datenschutz@orwonet.de

4. Datenerfassung auf unserer Website

Cookies

Die Internetseiten verwenden teilweise sogenannte Cookies. Cookies richten auf
Ihrem Rechner keinen Schaden an und enthalten keine Viren. Cookies dienen dazu,
unser Angebot nutzerfreundlicher, effektiver und sicherer zu machen. Cookies sind
kleine Textdateien, die auf Inrem Rechner abgelegt werden und die lhr Browser
speichert.

Die meisten der von uns verwendeten Cookies sind so genannte “Session-Cookies”.
Sie werden nach Ende lhres Besuchs automatisch geldscht. Andere Cookies bleiben
auf Ihrem Endgerat gespeichert bis Sie diese I6schen. Diese Cookies ermdglichen es
uns, lhren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.

Sie konnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie uber das Setzen von Cookies
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies



fur bestimmte Falle oder generell ausschlielRen sowie das automatische Loschen der
Cookies beim Schliel3en des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Cookies, die zur Durchfiihrung des elektronischen Kommunikationsvorgangs oder
zur Bereitstellung bestimmter, von Ilhnen erwinschter Funktionen (z.B.
Warenkorbfunktion) erforderlich sind, werden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO gespeichert. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der
Speicherung von Cookies zur technisch fehlerfreien und optimierten Bereitstellung
seiner Dienste. Soweit andere Cookies (z.B. Cookies zur Analyse lhres
Surfverhaltens) gespeichert werden, werden diese in dieser Datenschutzerklarung
gesondert behandelt.

Server-Log-Dateien

Bei der blol3 informatorischen Nutzung unserer Website, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen Ubermitteln, erheben wir nur solche
Daten, die Ihr Browser an unseren Server Ubermittelt (sog. ,Server-Logfiles®). Wenn
Sie unsere Website aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die fur uns technisch
erforderlich sind, um lhnen die Website anzuzeigen:

* Unsere besuchte Website

* Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

* Menge der gesendeten Daten in Byte

* Quelle/Verweis, von welchem Sie auf die Seite gelangten

» verwendeter Browser und Browserversion

» verwendetes Betriebssystem

 verwendete |IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)

Die Verarbeitung erfolgt geman Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres
berechtigten Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer
Website. Eine Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht
statt. Wir behalten uns allerdings vor, die Server-Logfiles nachtraglich zu tberprufen,
sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

Kontaktformular
Wenn Sie uns per Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden lhre
Angaben aus dem Anfrageformular inklusive der von Ihnen dort angegebenen



Kontaktdaten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von Anschlussfragen
bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne |Ihre Einwilligung weiter.

Die Verarbeitung der in das Kontaktformular eingegebenen Daten erfolgt somit
ausschlieBlich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie
konnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung
per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit, der bis zum Widerruf erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Die von Ihnen im Kontaktformular eingegebenen Daten verbleiben bei uns, bis Sie
uns zur Léschung auffordern, lhre Einwilligung zur Speicherung widerrufen oder der
Zweck fur die Datenspeicherung entfallt (z.B. nach abgeschlossener Bearbeitung
Ihrer Anfrage). Zwingende gesetzliche Bestimmungen — insbesondere
Aufbewahrungsfristen — bleiben unberuhrt.

Registrierung auf dieser Website

Sie konnen sich auf unserer Website registrieren, um zusatzliche Funktionen auf der
Seite zu nutzen. Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der
Nutzung des jeweiligen Angebotes oder Dienstes, fur den Sie sich registriert haben.
Die bei der Registrierung abgefragten Pflichtangaben missen vollstandig angegeben
werden. Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen.

Fir wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch
notwendigen Anderungen nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-
Adresse, um Sie auf diesem Wege zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf
Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kdnnen eine von lhnen
erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-
Mail an uns. Die Rechtmaligkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom
Widerruf unberihrt.

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie
auf unserer Website registriert sind und werden anschlieRend geloscht. Gesetzliche
Aufbewahrungsfristen bleiben unberihrt.



Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fur die
Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhaltnisses
erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b
DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder
vorvertraglicher MalRnahmen gestattet. Personenbezogene Daten Uber die
Inanspruchnahme unserer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und
nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des
Dienstes zu ermdglichen oder abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung
der Geschaftsbeziehung geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben
unberuhrt.

Datentibermittlung bei Vertragsschluss fiir Online-Shops, Handler und
Warenversand

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen
der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an die mit der Lieferung der Ware
betrauten Unternehmen oder das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte
Kreditinstitut. Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann,
wenn Sie der Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe lhrer
Daten an Dritte ohne ausdruckliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung,
erfolgt nicht.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die
Verarbeitung von Daten zur Erfullung eines Vertrags oder vorvertraglicher
Malnahmen gestattet.

Datenlibermittlung bei Vertragsschluss fiir Dienstleistungen und digitale
Inhalte

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen
der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung
beauftragte Kreditinstitut.

Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie
der Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe lhrer Daten an
Dritte ohne ausdruckliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht.



Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die
Verarbeitung von Daten zur Erfullung eines Vertrags oder vorvertraglicher
Malnahmen gestattet.

5. Soziale Medien

Facebook-Plugins (Like & Share-Button)

Auf unseren Seiten sind Plugins des sozialen Netzwerks Facebook, Anbieter
Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, California 94025, USA, integriert. Die
Facebook-Plugins erkennen Sie an dem Facebook-Logo oder dem "Like-Button"
("Gefallt mir") auf unserer Seite. Eine Ubersicht tiber die Facebook-Plugins finden Sie
hier: https://developers.facebook.com/docs/plugins/.

Wenn Sie unsere Seiten besuchen, wird Uber das Plugin eine direkte Verbindung
zwischen lhrem Browser und dem Facebook-Server hergestellt. Facebook erhalt
dadurch die Information, dass Sie mit lhrer IP-Adresse unsere Seite besucht haben.
Wenn Sie den Facebook "Like-Button" anklicken, wahrend Sie in lhrem Facebook-
Account eingeloggt sind, kdnnen Sie die Inhalte unserer Seiten auf Ihrem Facebook-
Profil verlinken. Dadurch kann Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem
Benutzerkonto zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten
keine Kenntnis vom Inhalt der Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch
Facebook erhalten. Weitere Informationen hierzu finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Facebook unter: https://de-de.facebook.com/policy.php.

Wenn Sie nicht winschen, dass Facebook den Besuch unserer Seiten lhrem
Facebook-Nutzerkonto zuordnen kann, loggen Sie sich bitte aus lhrem Facebook-
Benutzerkonto aus.

Instagram Plugin

Auf unseren Seiten sind Funktionen des Dienstes Instagram eingebunden. Diese
Funktionen werden angeboten durch die Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo
Park, CA 94025, USA integriert.

Wenn Sie in lhrem Instagram-Account eingeloggt sind, kdnnen Sie durch Anklicken
des Instagram-Buttons die Inhalte unserer Seiten mit lhnrem Instagram-Profil
verlinken. Dadurch kann Instagram den Besuch unserer Seiten Ihrem Benutzerkonto


https://developers.facebook.com/docs/plugins/
https://de-de.facebook.com/policy.php

zuordnen. Wir weisen darauf hin, dass wir als Anbieter der Seiten keine Kenntnis
vom Inhalt der Ubermittelten Daten sowie deren Nutzung durch Instagram erhalten.

Weitere Informationen hierzu finden Sie in der Datenschutzerklarung von
Instagram: https://instagram.com/about/legal/privacy/.

6. Analyse Tools und Werbung

Google Universal Analytics

Diese Website nutzt Funktionen des Webanalysedienstes Google Analytics 4.
Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,
USA.

Google Analytics 4 verwendet so genannte "Cookies". Das sind Textdateien, die auf
Ihrem Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der
Website durch Sie ermdglichen. Die Cookies erzeugten Informationen tber |hre
Benutzung dieser Website werden in der Regel an einen Server von Google in den
USA Ubertragen und dort gespeichert.

Die Speicherung von Google-Analytics-Cookies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1 lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse
des Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu
optimieren.

IP-Anonymisierung

Wir haben auf dieser Website die Funktion IP-Anonymisierung aktiviert. Dadurch wird
Ihre IP-Adresse von Google innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union
oder in anderen Vertragsstaaten des Abkommens Uber den Europaischen
Wirtschaftsraum vor der Ubermittlung in die USA gekiirzt. Nur in Ausnahmeféllen
wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den USA Ubertragen und
dort gekurzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google diese
Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports
Uber die Websiteaktivitdten zusammenzustellen und um weitere mit der
Websitenutzung und der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegenulber
dem Websitebetreiber zu erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics 4 von


https://instagram.com/about/legal/privacy/

Ihrem Browser Ubermittelte IP-Adresse wird nicht mit anderen Daten von Google
zusammengefuhrt.

Browser Plugin

Sie kdnnen die Speicherung der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer
Browser-Software verhindern; wir weisen Sie jedoch darauf hin, dass Sie in diesem
Fall gegebenenfalls nicht samtliche Funktionen dieser Website vollumfanglich
werden nutzen kénnen. Sie kdnnen dartber hinaus die Erfassung, der durch den
Cookie erzeugten und auf Ihre Nutzung der Website bezogenen Daten (inkl. lhrer IP-
Adresse) an Google sowie die Verarbeitung dieser Daten durch Google verhindern,
indem Sie das unter dem folgenden Link verfligbare Browser-Plugin herunterladen
und installieren: https://tools.google.com/dIpage/gaoptout?hl=de.

Informationen zum Umgang mit Daten bei Google Analytics 4

Mehr Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten bei Google Analytics 4 finden Sie
in der Datenschutzerklarung von

Google: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de.

Auftragsverarbeitung

Wir haben mit Google einen Vertrag zur Auftragsverarbeitung abgeschlossen und
setzen die strengen Vorgaben der deutschen Datenschutzbehdrden bei der Nutzung
von Google Analytics 4 vollstandig um.

Demografische Merkmale bei Google Analytics 4

Diese Website nutzt die Funktion “demografische Merkmale” von Google Analytics 4.
Dadurch kénnen Berichte erstellt werden, die Aussagen zu Alter, Geschlecht und
Interessen der Seitenbesucher enthalten. Diese Daten stammen aus
interessenbezogener Werbung von Google sowie aus Besucherdaten von
Drittanbietern. Diese Daten kdnnen keiner bestimmten Person zugeordnet werden.
Sie konnen diese Funktion jederzeit Uber die Anzeigeneinstellungen in Ihrem
Google-Konto deaktivieren oder die Erfassung lhrer Daten durch Google Analytics 4
wie im Punkt “Widerspruch gegen Datenerfassung” dargestellt generell untersagen.

Google Analytics 4 Remarketing
Unsere Websites nutzen die Funktionen von Google Analytics 4 Remarketing in
Verbindung mit den geratelbergreifenden Funktionen von Google Ads und Google


https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de

DoubleClick. Anbieter ist die Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain
View, CA 94043, USA.

Diese Funktion erméglicht es die mit Google Analytics 4 Remarketing erstellten
Werbe-Zielgruppen mit den gerateubergreifenden Funktionen von Google Ads und
Google DoubleClick zu verknupfen. Auf diese Weise konnen interessenbezogene,
personalisierte Werbebotschaften, die in Abhangigkeit Ihres friheren Nutzungs- und
Surfverhaltens auf einem Endgerat (z.B. Handy) an Sie angepasst wurden auch auf
einem anderen lhrer Endgerate (z.B. Tablet oder PC) angezeigt werden.

Haben Sie eine entsprechende Einwilligung erteilt, verknupft Google zu diesem
Zweck lhren Web- und App-Browserverlauf mit Inrem Google-Konto. Auf diese Weise
kénnen auf jedem Endgerat, auf dem Sie sich mit Ihrem Google-Konto anmelden,
dieselben personalisierten Werbebotschaften geschaltet werden.

Zur Unterstutzung dieser Funktion erfasst Google Analytics 4 Google-authentifizierte
IDs der Nutzer, die voribergehend mit unseren Google-Analytics-Daten verknlpft
werden, um Zielgruppen fur die gerateubergreifende Anzeigenwerbung zu definieren
und zu erstellen.

Sie kdnnen dem gerateubergreifenden Remarketing/Targeting dauerhaft
widersprechen, indem Sie personalisierte Werbung in lhrem Google-Konto
deaktivieren; folgen Sie hierzu diesem

Link: https://www.google.com/settings/ads/onweb/.

Die Zusammenfassung der erfassten Daten in Ihrem Google-Konto erfolgt
ausschlieflich auf Grundlage Ihrer Einwilligung, die Sie bei Google abgeben oder
widerrufen kdnnen (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Bei Datenerfassungsvorgangen, die
nicht in Inrem Google-Konto zusammengeflhrt werden (z.B., weil Sie kein Google-
Konto haben oder der Zusammenfuhrung widersprochen haben) beruht die
Erfassung der Daten auf Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das berechtigte Interesse ergibt
sich daraus, dass der Websitebetreiber ein Interesse an der anonymisierten Analyse
der Websitebesucher zu Werbezwecken hat.

Weitergehende Informationen und die Datenschutzbestimmungen finden Sie in der
Datenschutzerklarung von Google
unter: https://www.google.com/policies/technologies/ads/.



https://www.google.com/settings/ads/onweb/
https://www.google.com/policies/technologies/ads/

Google AdWords und Google Conversion-Tracking

Diese Website verwendet Google Ads. Google Ads ist ein Online-Werbeprogramm
der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United
States (“Google”).

Im Rahmen von Google AdWords nutzen wir das so genannte Conversion-Tracking.
Wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken, wird ein Cookie fur das
Conversion-Tracking gesetzt. Bei Cookies handelt es sich um kleine Textdateien, die
der Internetbrowser auf dem Computer des Nutzers ablegt. Diese Cookies verlieren
nach 30 Tagen ihre Gultigkeit und dienen nicht der personlichen ldentifizierung der
Nutzer. Besucht der Nutzer bestimmte Seiten dieser Website und das Cookie ist
noch nicht abgelaufen, kdnnen Google und wir erkennen, dass der Nutzer auf die
Anzeige geklickt hat und zu dieser Seite weitergeleitet wurde.

Jeder Google AdWords-Kunde erhalt ein anderes Cookie. Die Cookies kdnnen nicht
Uber die Websites von AdWords-Kunden nachverfolgt werden. Die mithilfe des
Conversion-Cookies eingeholten Informationen dienen dazu, Conversion-Statistiken
fur AdWords-Kunden zu erstellen, die sich fur Conversion-Tracking entschieden
haben. Die Kunden erfahren die Gesamtanzahl der Nutzer, die auf ihnre Anzeige
geklickt haben und zu einer mit einem Conversion-Tracking-Tag versehenen Seite
weitergeleitet wurden. Sie erhalten jedoch keine Informationen, mit denen sich
Nutzer personlich identifizieren lassen. Wenn Sie nicht am Tracking teilnehmen
mdchten, konnen Sie dieser Nutzung widersprechen, indem Sie das Cookie des
Google Conversion-Trackings Uber ihren Internet-Browser unter Nutzereinstellungen
leicht deaktivieren. Sie werden sodann nicht in die Conversion-Tracking-Statistiken
aufgenommen.

Die Speicherung von “Conversion-Cookies” erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1

lit. f DSGVO. Der Websitebetreiber hat ein berechtigtes Interesse an der Analyse des
Nutzerverhaltens, um sowohl sein Webangebot als auch seine Werbung zu
optimieren.

Mehr Informationen zu Google AdWords und Google Conversion-Tracking finden Sie
in den Datenschutzbestimmungen von
Google: https://www.google.de/policies/privacy/.



https://www.google.de/policies/privacy/

Sie konnen Ihren Browser so einstellen, dass Sie uber das Setzen von Cookies
informiert werden und Cookies nur im Einzelfall erlauben, die Annahme von Cookies
fur bestimmte Falle oder generell ausschlieRen sowie das automatische Léschen der
Cookies beim Schlielden des Browsers aktivieren. Bei der Deaktivierung von Cookies
kann die Funktionalitat dieser Website eingeschrankt sein.

Trusted Shops

Einbindung des Trusted Shops Trustbadge zur Anzeige unseres Trusted Shops
Gutesiegels und der Trusted Shops Produkte fur Kaufer nach einer Bestellung ist auf
dieser Webseite das Trusted Shops Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwagung
Uberwiegenden berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung unseres
Angebots auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Das Trustbadge und die
damit beworbenen Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather
Str. 15C, 50823 Kaln.

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein
sogenanntes Server-Lodfile, das z.B. lhre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des
Abrufs, Ubertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten)
enthalt und den Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden nicht ausgewertet
und spatestens sieben Tagen nach Ende lhres Seitenbesuchs automatisch
Uberschrieben.

Weitere personenbezogene Daten werden lediglich an Trusted Shops Ubertragen,

soweit Sie sich nach Abschluss einer Bestellung fur die Nutzung von Trusted Shops
Produkten entscheiden oder sich bereits fur die Nutzung registriert haben. In diesem
Fall gilt die zwischen lhnen und Trusted Shops getroffene vertragliche Vereinbarung.

Facebook Pixel

Unsere Website nutzt zur Konversionsmessung das Besucheraktions-Pixel von
Facebook, Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA
(“Facebook™).

So kann das Verhalten der Seitenbesucher nachverfolgt werden, nachdem diese



durch Klick auf eine Facebook-Werbeanzeige auf die Website des Anbieters
weitergeleitet wurden. Dadurch kdnnen die Wirksamkeit der Facebook-
Werbeanzeigen fur statistische und Marktforschungszwecke ausgewertet werden
und zukUnftige Werbemallinahmen optimiert werden.

Die erhobenen Daten sind fur uns als Betreiber dieser Website anonym, wir kdnnen
keine Ruckschlusse auf die Identitat der Nutzer ziehen. Die Daten werden aber von
Facebook gespeichert und verarbeitet, sodass eine Verbindung zum jeweiligen
Nutzerprofil moglich ist und Facebook die Daten fur eigene Werbezwecke,
entsprechend der Facebook-Datenverwendungsrichtlinie verwenden kann. Dadurch
kann Facebook das Schalten von Werbeanzeigen auf Seiten von Facebook sowie
aulerhalb von Facebook ermdglichen. Diese Verwendung der Daten kann von uns
als Seitenbetreiber nicht beeinflusst werden.

In den Datenschutzhinweisen von Facebook finden Sie weitere Hinweise zum Schutz
Ihrer Privatsphare: https://www.facebook.com/about/privacy/.

Sie kdnnen aullerdem die Remarketing-Funktion “Custom Audiences” im Bereich
Einstellungen fur Werbeanzeigen
unter https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry product=ad settings scree

n deaktivieren. Dazu mussen Sie bei Facebook angemeldet sein.

Wenn Sie kein Facebook Konto besitzen, kdnnen Sie nutzungsbasierte Werbung von
Facebook auf der Website der European Interactive Digital Advertising Alliance
deaktivieren: http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/.

7. Newsletter

Newsletter-Daten

Wenn Sie den auf der Website angebotenen Newsletter beziehen mdchten,
bendtigen wir von Ihnen eine E-Mail-Adresse sowie Informationen, welche uns die
Uberpriifung gestatten, dass Sie der Inhaber der angegebenen E-Mail-Adresse sind
und mit dem Empfang des Newsletters einverstanden sind. Weitere Daten werden
nicht bzw. nur auf freiwilliger Basis erhoben. Diese Daten verwenden wir
ausschlieflich fur den Versand der angeforderten Informationen und geben diese
nicht an Dritte weiter.


https://www.facebook.com/about/privacy/
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/

Die Verarbeitung der in das Newsletter-Anmeldeformular eingegebenen Daten erfolgt
ausschlieBlich auf Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Die
erteilte Einwilligung zur Speicherung der Daten, der E-Mail-Adresse sowie deren
Nutzung zum Versand des Newsletters konnen Sie jederzeit widerrufen, etwa Uber
den "Austragen"-Link im Newsletter. Die Rechtmaligkeit der bereits erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten
werden von uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach
der Abbestellung des Newsletters geldscht. Daten, die zu anderen Zwecken bei uns
gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen fur den Mitgliederbereich) bleiben hiervon
unberuhrt.

Emarsys

Die Emarsys eMarketing Systems AG (Stralauer Platz 34, 10243 Berlin;
www.emarsys.com/de) dient uns zur technischen Abwicklung des Newsletter-
Versandes und ist ein Osterreichisches Unternehmen, mit Sitz in Berlin, welches die
Software und Infrastruktur zum Versenden von einverstandnisbasierten
elektronischen Nachrichten bereitstellt. Die Emarsys eMarketing Systems AG
verwendet die fur uns bei der Registrierung angegebenen Daten zum Zweck der
Zusendung unserer Newsletter. Emarsys ist sich dabei seiner Verantwortung
gegenuber unseren Kunden und den Empfangern solcher Nachrichten bewusst.
Soweit Sie, sich erfolgreich registriert und eingewilligt haben, verwenden wir flr den
Inhalt und die Gestaltung unserer Newsletter, die anhand Ihres pseudonymen
Benutzerprofils gesammelten Erkenntnisse und fuhren diese zum Zwecke des
personalisierten Newsletter-Versands mit Ihrer E-Mail-Adresse zusammen. Des
Weiteren, bietet Emarsys verschiedene Analysemdglichkeiten dartiber an, wie die
versandten Newsletter gedffnet und benutzt werden, z.B. an wie viele Nutzer eine E-
Mail versendet wurde, ob E-Mails zuriickgewiesen wurden und ob sich Nutzer nach
Erhalt einer E-Mail von der Liste abgemeldet haben. Diese Analysen sind jedoch nur
gruppenbezogen und werden von uns nicht zur individuellen Auswertung verwendet.

Wenn Sie keine Analyse durch Emarsys eMarketing Systems AG wollen, missen Sie
den Newsletter abbestellen. Hierfur stellen wir in jeder Newsletter-Nachricht einen



entsprechenden Link zur Verflugung. Des Weiteren kdnnen Sie den Newsletter auch
direkt auf der Website abbestellen.

Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage Ihrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO). Sie konnen diese Einwilligung jederzeit widerrufen, indem Sie den
Newsletter abbestellen. Die Rechtmaligkeit der bereits erfolgten
Datenverarbeitungsvorgange bleibt vom Widerruf unberuhrt.

Die von Ihnen zum Zwecke des Newsletter-Bezugs bei uns hinterlegten Daten
werden von uns bis zu lhrer Austragung aus dem Newsletter gespeichert und nach
der Abbestellung des Newsletters sowohl von unseren Servern als auch von den
Servern von Emarsys eMarketing Systems AG geldscht. Daten, die zu anderen
Zwecken bei uns gespeichert wurden (z.B. E-Mail-Adressen fur den
Mitgliederbereich) bleiben hiervon unberuhrt.

Weitere Informationen zum Datenschutz bei Emarsys finden Sie
hier: https://www.emarsys.com/en/privacy-policy/.

8. Plugins und Tools

YouTube
Unsere Website nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber
der Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA.

Wenn Sie eine unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen,
wird eine Verbindung zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem
YouTube-Server mitgeteilt, welche unserer Seiten Sie besucht haben.

Wenn Sie in lhrem YouTube-Account eingeloggt sind, ermdglichen Sie YouTube, Ihr
Surfverhalten direkt Ihrem personlichen Profil zuzuordnen. Dies kdnnen Sie
verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen.

Die Nutzung von YouTube erfolgt im Interesse einer ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO dar.


https://www.emarsys.com/en/privacy-policy/

Weitere Informationen zum Umgang mit Nutzerdaten finden Sie in der
Datenschutzerklarung von YouTube
unter: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy.

Google Web Fonts

Diese Seite nutzt zur einheitlichen Darstellung von Schriftarten so genannte Web-
Fonts, die von Google bereitgestellt werden. Beim Aufruf einer Seite 1adt Ihr Browser
die bendtigten Web-Fonts in ihren Browsercache, um Texte und Schriftarten korrekt
anzuzeigen.

Zu diesem Zweck muss der von |hnen verwendete Browser Verbindung zu den
Servern von Google aufnehmen. Hierdurch erlangt Google Kenntnis darlber, dass
uber lhre IP-Adresse unsere Website aufgerufen wurde. Die Nutzung von Google
Web Fonts erfolgt im Interesse einer einheitlichen und ansprechenden Darstellung
unserer Online-Angebote. Dies stellt ein berechtigtes Interesse im Sinne von Art. 6
Abs. 1 lit. f DSGVO dar.

Wenn |hr Browser Web Fonts nicht unterstitzt, wird eine Standardschrift von lhrem
Computer genutzt.

Weitere Informationen zu Google Web Fonts finden Sie
unter https://developers.google.com/fonts/fag und in der Datenschutzerklarung von

Google: https://www.google.com/policies/privacy!/.

9. Zahlungsanbieter

PayPal

Auf unserer Website bieten wir u. a. die Bezahlung via PayPal an. Anbieter dieses
Zahlungsdienstes ist die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden “PayPal”).

Wenn Sie die Bezahlung via PayPal auswahlen, werden die von Ihnen eingegebenen
Zahlungsdaten an PayPal Ubermittelt.

Die Ubermittlung lhrer Daten an PayPal erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfallung


https://www.google.de/intl/de/policies/privacy
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eines Vertrags). Sie haben die Moglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung
jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der
Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.

Sofortiiberweisung

Auf unserer Website bieten wir u.a. die Bezahlung mittels “Sofortuberweisung” an.
Anbieter dieses Zahlungsdienstes ist die Sofort GmbH, Theresienhdéhe 12, 80339
Minchen (im Folgenden “Sofort GmbH”).

Mithilfe des Verfahrens “Sofortuberweisung” erhalten wir in Echtzeit eine
Zahlungsbestatigung von der Sofort GmbH und kénnen unverzuglich mit der
Erflllung unserer Verbindlichkeiten beginnen.

Wenn Sie sich fur die Zahlungsart “Sofortuberweisung” entschieden haben,
Ubermitteln Sie die PIN und eine gultige TAN an die Sofort GmbH, mit der diese sich
in Ihr Online-Banking-Konto einloggen kann. Sofort GmbH Uberprift nach dem
Einloggen automatisch lhren Kontostand und fihrt die Uberweisung an uns mithilfe
der von Ihnen Ubermittelten TAN durch. AnschlieRend Ubermittelt sie uns
unverzuglich eine Transaktionsbestatigung. Nach dem Einloggen werden aul3erdem
Ihre Umsatze, der Kreditrahmen des Dispokredits und das Vorhandensein anderer
Konten sowie deren Bestande automatisiert gepruft.

Neben der PIN und der TAN werden auch die von lhnen eingegebenen
Zahlungsdaten sowie Daten zu lhrer Person an die Sofort GmbH Gbermittelt. Bei den
Daten zu Ihrer Person handelt es sich um Vor- und Nachnamen, Adresse,
Telefonnummer(n), E-Mail-Adresse, IP-Adresse und ggf. weitere zur
Zahlungsabwicklung erforderliche Daten. Die Ubermittlung dieser Daten ist
notwendig, um lhre Identitat zweifelsfrei zu festzustellen und Betrugsversuchen
vorzubeugen.

Die Ubermittlung lhrer Daten an die Sofort GmbH erfolgt auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur
Erflullung eines Vertrags). Sie haben die Moglichkeit, Ihre Einwilligung zur
Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die
Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht
aus.



Details zur Zahlung mit Sofortiberweisung entnehmen Sie folgenden
Links: https://www.sofort.de/datenschutz.html und https://www.klarna.com/sofort/.

Zahlungsanbieter: Stripe

Wir bieten die Moglichkeit, den Zahlungsvorgang Uber den Zahlungsdienstleister
Stripe, ansassig in 510 Townsend St., San Francisco, CA 94103, abzuwickeln.
Verantwortlich fur die Datenverarbeitung im europaischen Wirtschaftsraum ist dabei
die Stripe Payments Europe Limited, ansassig in Grand Canal Street Lower 1, Grand
Canal Dock, Dublin, D02 H210, Ireland.

Stripe ist ein Online-Bezahldienst, Uber den unsere User im Netz Waren und
Dienstleistungen bargeldlos bezahlen kdnnen. Dies entspricht unserem berechtigten
Interesse, eine effiziente und sichere Zahlungsmethode anzubieten (Art. 6 Abs. 1 lit. f
DSGVO).

Um das Zahlungssystem zu nutzen, missen User ihre Bankdaten — in der Regel in
Form ihrer Kreditkartendaten oder Girokontodaten — hinterlegen. In dem
Zusammenhang geben wir folgende Daten an Stripe weiter, soweit es fur die
Vertragserfullung erforderlich ist (Art. 6 Abs. 1 lit b. DSGVO): Name des
Karteninhabers, E-Mail-Adresse, Kundennummer, Bestellnummer, Bankverbindung,
Kreditkartendaten, Gultigkeitsdauer der Kreditkarte, Prifnummer der Kreditkarte
(CVC), Datum und Uhrzeit der Transaktion, Transaktionssumme, Name des
Anbieters, Ort.

Die Verarbeitung der unter diesem Abschnitt angegebenen Daten ist weder
gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben. Ohne die Ubermittlung lhrer
personenbezogenen Daten kdnnen wir eine Zahlung uUber Stripe nicht durchfuhren.
Ihre Daten werden von uns bis zum Abschluss der Zahlungsabwicklung gespeichert.
Dazu zahlt auch der Zeitraum der fur die Bearbeitung von Rickerstattungen,
Forderungsmanagement und Betrugspravention erforderlich ist (147 AO / § 257
HGB).


https://www.sofort.de/datenschutz.html
https://www.klarna.com/sofort/

Stripe nimmt bei Datenverarbeitungstatigkeiten eine Doppelrolle als Verantwortlicher
und Auftragsverarbeiter ein. Als Verantwortlicher verwendet Stripe |hre Ubermittelten
Daten zur Erflllung regulatorischer Verpflichtungen. Dies entspricht dem
berechtigten Interesse Stripes gem. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO und dient der
Vertragsdurchfuhrung gem. Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO. Wir haben auf diesen

Prozess keinen Einfluss.

Als Auftragsverarbeiter fungiert Stripe, um Transaktionen innerhalb der
Zahlungsnetzwerke abschliefen zu kdnnen. Im Rahmen des
Auftragsverarbeitungsverhaltnisses wird Stripe ausschliel3lich nach unserer Weisung
tatig und wurde im Sinne des Art. 28 DSGVO vertraglich verpflichtet, die

datenschutzrechtlichen Bestimmungen einzuhalten.

Stripe hat Compliance-MalRnahmen fur internationale Datenubermittiungen
umgesetzt. Diese gelten flr alle weltweiten Aktivitaten, bei denen Stripe
personenbezogene Daten von naturlichen Personen in der EU verarbeitet. Diese
MalRnahmen basieren auf den EU-Standardvertragsklauseln (SCCs).

Weitere Informationen zu Widerspruchs- und Beseitigungsmaoglichkeiten gegentber

Stripe finden Sie unter: https://stripe.com/privacy-center/legal

Informationen zur Datenverarbeitung im Hinblick auf die Facebookseite

Der EuGH hat am 05.06.2018 entschieden, dass Facebook und ein Facebook-
Seitenbetreiber datenschutzrechtlich gemeinsam flr die Datenverarbeitung
verantwortlich sind.

Am 06.06.2018, hat die Datenschutzkonferenz (Zusammenschluss der deutschen
Aufsichtsbehdrden) im Hinblick auf diese gemeinsame datenschutzrechtliche
Verantwortung eine sog. Entschlielung herausgegeben.

Demnach mussen wir Sie Uber die Datenverarbeitung, die Gber und durch die
Facebook-Seite erfolgt umfassend informieren, insbesondere dann, wenn Sie
Facebook selbst an sich nicht nutzen. Derzeit stehen uns die folgenden
Informationen zur Verfugung: Die Datenrichtlinie von Facebook, einschliel3lich der

Informationen Uber lhre Rechte als Betroffener, finden Sie hier.

Weiterhin sind wir verpflichtet einen Vertrag nach Art. 26 DSGVO im Hinblick auf eine
gemeinsame Verantwortung mit Facebook abzuschliel3en. Dies wird geschehen,
sobald Facebook sich in dieser Angelegenheit aulert.


https://stripe.com/privacy-center/legal
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Datenschutzerklarung App

1. Datenschutz auf einen Blick

Allgemeine Hinweise

Diese Datenschutzerklarung gilt fir unsere mobilen iPhone- und Android-Apps (im
Folgenden ,App“). Die folgenden Hinweise geben einen einfachen Uberblick dariber,
was mit Ihren personenbezogenen Daten passiert, wenn Sie unsere App installieren
und benutzen. Personenbezogene Daten sind alle Daten, mit denen Sie persdnlich
identifiziert werden kdnnen. Ausfuhrliche Informationen zum Thema Datenschutz
entnehmen Sie unserer unter diesem Text aufgefuhrten Datenschutzerklarung.
Datenerfassung in unserer App

Wer ist verantwortlich fiir die Datenerfassung?
Die Datenverarbeitung in dieser App erfolgt durch die ORWO Net GmbH. Die
Kontaktdaten kdnnen Sie dem Impressum dieser App entnehmen.

Wie erfassen wir lhre Daten?
Die Erfassung personenbezogener Daten durch diese App erfolgt nur, wenn wir
rechtlich hierzu berechtigt sind oder Sie der infrage stehenden Datenerfassung
ausdrucklich zugestimmt haben. Personenbezogene Daten kdnnen im Rahmen der
App-Nutzung insbesondere auf folgende Weise erhoben werden:
« Sie geben die Daten selbst bei uns ein (z.B. Nutzername und E-Mail-Adresse).
e lhre Daten werden automatisch von unseren Systemen oder den von uns
beauftragten Dienstleistern erfasst (z.B. Analysedaten).
o |hre Daten werden aufgrund der Zugriffsrechte, die diese App erfordert und die
sie uns erteilt haben, erfasst (z.B. Standortdaten).
Die Vorbereitung Ihres Auftrages auf Basis der von lhnen ausgesuchten und
zusammengestellten Bild- und Videodaten erfolgt mit der App ausschliel3lich auf
Ihrem mobilen Endgerat, ohne dass es zwingend einer Online-Verbindung zu
unseren Servern bedarf.
Sobald Sie den Auftrag Ubermitteln, ein Preisupdate oder Produktupdate Uber das
Internet anfordern, tritt Ihnre App mit unserem Server in Kontakt und speichert



temporar die unten genannten Zugriffsdaten. Nach der Nutzung werden diese Daten

geldscht. Daruber hinaus werden personenbezogene Daten nur dann gespeichert,

wenn Sie uns diese angeben.
Die von Ihnen Ubermittelten Bild- bzw. Videodaten werden bei der ORWO Net GmbH
30 Tage lang gespeichert, um Reklamationen und Nachbestellungen zu ermdglichen.

Welche Daten erfassen wir?

Um die angebotenen Dienste nutzen zu kdnnen und |hre Auftrage ordnungsgemaf

abzuwickeln, erheben wir die folgenden personenbezogenen Daten:

Anrede

Name, Vorname
gegebenenfalls Firmenname
Benutzername

Adresse

Telefonnummer
E-Mail-Adresse
Geburtsdatum
Kontoverbindung
IP-Adresse

Social Media E-Mail-Kennzeichen
Standortdaten

Foto- und/oder Videodateien

Welche Zugriffsrechte bendtigt die App?

Die Erfassung personenbezogener Daten durch diese App erfolgt nur, wenn wir

rechtlich hierzu berechtigt sind oder Sie der infrage stehenden Datenerfassung

ausdrucklich zugestimmt haben.

Standortdaten (Kartenfunktion und ortsbezogene Nachrichten)
Geratenummer lhres mobilen Endgerates

Fotos, Videos

Kamera (Scan von QR-Codes zur Anmeldung)

Mikrofon

Internet/auf alle Netzwerke

Social Media E-Mail-Kennzeichen

Die App bendtigt Zugriff auf das Internet/auf alle Netzwerke, um die Wetterdaten fur

die individuelle Gestaltung Ihres Foto- und Videoauftrages zu laden.



Fur welche Zwecke nutzen wir lhre Daten?

Wir verarbeiten die von Ihnen bereitgestellten personenbezogenen Daten um Sie als
Vertragspartner identifizieren zu kdnnen, eine Altersuberprifung und die Prifung
Ihrer Daten auf Plausibilitat durchzufuhren, Ihre Bestellung abzuwickeln, um
Ruckfragen in unserem Kundendienst zu bearbeiten, um unsere Produkte- und
Dienstleistungen fehlerfrei bereitzustellen, zu informieren, flr Sie zu verbessern und
die Abwicklung von Gewahrleistungsansprichen zu ermoglichen.

Welche Rechte haben Sie beziglich Ihrer Daten?

Sie haben jederzeit das Recht unentgeltlich Auskunft Gber Herkunft, Empfanger und
Zweck lhrer gespeicherten personenbezogenen Daten zu erhalten. Sie haben
aullerdem ein Recht, die Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten zu
verlangen. Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz konnen Sie
sich jederzeit unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden. Des
Weiteren steht Ihnen ein Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehdrde zu.
Hierzu sowie zu weiteren Fragen zum Thema Datenschutz kdnnen Sie sich jederzeit
an uns wenden.

Analyse-Tools

Bei der Benutzung unserer App kann Ihr Nutzungsverhaltens statistisch ausgewertet
werden. Das geschieht mit sogenannten Analyseprogrammen. Die Analyse lhres
Nutzungsverhaltens erfolgt in der Regel anonym; das Nutzungsverhalten kann nicht
zu lhnen zurtckverfolgt werden. Sie konnen dieser Analyse widersprechen.
Detaillierte Informationen dazu finden Sie in der folgenden Datenschutzerklarung.
Sie kénnen dieser Analyse widersprechen. Uber die Widerspruchsmdglichkeiten
informieren wir Sie in dieser Datenschutzerklarung.

2. Allgemeine Hinweise und Pflichtinformationen

Datenschutz

Die ORWO Net GmbH nimmt den Schutz lhrer personlichen Daten sehr ernst. Wir
behandeln lhre personenbezogenen Daten vertraulich und entsprechend der
gesetzlichen Datenschutzvorschriften sowie dieser Datenschutzerklarung.



Wenn Sie diese App benutzen, werden verschiedene personenbezogene Daten
erhoben. Personenbezogene Daten sind Daten, mit denen Sie personlich identifiziert
werden kdnnen. Die vorliegende Datenschutzerklarung erlautert, welche Daten wir
erheben und wofur wir sie nutzen. Sie erlautert auch, wie und zu welchem Zweck das
geschieht.

Wir weisen darauf hin, dass die Datenubertragung im Internet (z.B. bei der
Kommunikation zwischen App und Server) Sicherheitslicken aufweisen kann. Ein
lickenloser Schutz der Daten vor dem Zugriff durch Dritte ist nicht moglich.

Hinweis zur verantwortlichen Stelle

Die verantwortliche Stelle fur die Datenverarbeitung auf dieser App ist:
ORWO Net GmbH

OT Wolfen

Rontgenstralie 3

06766 Bitterfeld-Wolfen

Telefon: +49(0)3494-369 700

E-Mail: info@orwonet.de

Verantwortliche Stelle ist die naturliche oder juristische Person, die allein oder
gemeinsam mit anderen Uber die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von
personenbezogenen Daten (z.B. Namen, E-Mail-Adressen o. A.) entscheidet.

Widerruf lhrer Einwilligung zur Datenverarbeitung

Viele Datenverarbeitungsvorgange sind nur mit lhrer ausdricklichen Einwilligung
maoglich. Sie kdnnen eine bereits erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu
reicht eine formlose Mitteilung per E-Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bis zum
Widerruf erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom Widerruf unberihrt.
Widerspruchsrecht gegen die Datenerhebung in besonderen Fallen sowie
gegen Direktwerbung (Art. 21 DSGVO)

Wenn die Datenverarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. e oder f DSGVO
erfolgt, haben Sie jederzeit das Recht, aus Grunden, die sich aus lhrer besonderen
Situation ergeben, gegen die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten
Widerspruch einzulegen; dies gilt auch fur ein auf diese Bestimmungen gestutztes
Profiling. Die jeweilige Rechtsgrundlage, auf denen eine Verarbeitung beruht,
entnehmen Sie dieser Datenschutzerklarung. Wenn Sie Widerspruch einlegen,
werden wir |hre betroffenen personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es



sei denn, wir konnen zwingende schutzwurdige Grunde fur die Verarbeitung
nachweisen, die lhre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen oder die
Verarbeitung dient der Geltendmachung, Austbung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen (Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO).

Werden |Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, um Direktwerbung zu betreiben,
so haben Sie das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen;
dies gilt auch fur das Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung
steht. Wenn Sie widersprechen, werden Ihre personenbezogenen Daten
anschliel3end nicht mehr zum Zwecke der Direktwerbung verwendet (Widerspruch
nach Art. 21 Abs. 2 DSGVO).

Beschwerderecht bei der zustandigen Aufsichtsbehorde

Im Falle von VerstoRen gegen die DSGVO steht den Betroffenen ein
Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehoérde, insbesondere in dem Mitgliedsstaat
Ihres gewdhnlichen Aufenthalts, Arbeitsplatzes oder des Orts des mutmallichen
VerstolRes zu. Das Beschwerderecht besteht unbeschadet anderweitiger
verwaltungsrechtlicher oder gerichtlicher Rechtsbehelfe.

Recht auf Datentlibertragbarkeit

Sie haben das Recht, Daten, die wir auf Grundlage |hrer Einwilligung oder in
Erfillung eines Vertrags automatisiert verarbeiten, an sich oder an einen Dritten in
einem gangigen, maschinenlesbaren Format aushandigen zu lassen. Sofern Sie die
direkte Ubertragung der Daten an einen anderen Verantwortlichen verlangen, erfolgt
dies nur, soweit es technisch machbar ist.

SSL- bzw. TLS-Verschliusselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgriinden und zum Schutz der Ubertragung
vertraulicher Inhalte, wie zum Beispiel Bestellungen oder Anfragen, die Sie an uns
als Seitenbetreiber senden, eine SSL-bzw. TLS-VerschlUsselung. Eine
verschlusselte Verbindung erkennen Sie daran, dass die Adresszeile des Browsers
von “http://” auf “https://” wechselt und an dem Schloss-Symbol in Ihrer Browserzeile.
Wenn die SSL- bzw. TLS-VerschlUisselung aktiviert ist, konnen die Daten, die Sie an
uns ubermitteln, nicht von Dritten mitgelesen werden.

Auskunft, Sperrung, Loschung und Berichtigung



Sie haben im Rahmen der geltenden gesetzlichen Bestimmungen jederzeit das
Recht auf unentgeltliche Auskunft Uber Ihre gespeicherten personenbezogenen
Daten, deren Herkunft und Empfanger und den Zweck der Datenverarbeitung und
ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Loschung dieser Daten. Hierzu sowie
zu weiteren Fragen zum Thema personenbezogene Daten kdnnen Sie sich jederzeit
unter der im Impressum angegebenen Adresse an uns wenden.

Recht auf Einschrankung der Verarbeitung

Sie haben das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten zu verlangen. Hierzu kdnnen Sie sich jederzeit unter der im Impressum
angegebenen Adresse an uns wenden. Das Recht auf Einschrankung der
Verarbeitung besteht in folgenden Fallen:

« Wenn Sie die Richtigkeit Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten bestreiten, bendtigen wir in der Regel Zeit, um dies zu Uberprufen. Fur
die Dauer der Prufung haben Sie das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung lIhrer personenbezogenen Daten zu verlangen.

« Wenn die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten unrechtmaliig
geschah / geschieht, konnen Sie statt der Loschung die Einschrankung der
Datenverarbeitung verlangen.

e Wenn wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr bendtigen, Sie sie
jedoch zur Auslbung, Verteidigung oder Geltendmachung von
Rechtsansprichen bendtigen, haben Sie das Recht, statt der Loschung die
Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zu
verlangen.

« Wenn Sie einen Widerspruch nach Art. 21 Abs. 1 DSGVO eingelegt haben,
muss eine Abwagung zwischen lhren und unseren Interessen vorgenommen
werden. Solange noch nicht feststeht, wessen Interessen Uberwiegen, haben
Sie das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten zu verlangen.

Wenn Sie die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten eingeschrankt haben,
durfen diese Daten — von ihrer Speicherung abgesehen — nur mit Ihrer Einwilligung
oder zur Geltendmachung, Ausibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen oder
zum Schutz der Rechte einer anderen natlrlichen oder juristischen Person oder aus
Grunden eines wichtigen offentlichen Interesses der Europaischen Union oder eines
Mitgliedstaats verarbeitet werden.

Widerspruch gegen Werbe-Mails



Der Nutzung von im Rahmen der Impressumspflicht veroffentlichten Kontaktdaten
zur Ubersendung von nicht ausdriicklich angeforderter Werbung und
Informationsmaterialien wird hiermit widersprochen. Die Betreiber der Seiten
behalten sich ausdrticklich rechtliche Schritte im Falle der unverlangten Zusendung
von Werbeinformationen, etwa durch Spam-E-Mails, vor.

Speicherdauer

Soweit innerhalb dieser Datenschutzerklarung keine speziellere Speicherdauer
genannt wurde, verbleiben lhre personenbezogenen Daten bei uns, bis der Zweck
fur die Datenverarbeitung entfallt. Wenn Sie ein berechtigtes Loschersuchen geltend
machen oder eine Einwilligung zur Datenverarbeitung widerrufen, werden |Ihre Daten
geldscht, sofern wir keine anderen rechtlich zulassigen Grunde fur die Speicherung
Ihrer personenbezogenen Daten haben (z. B. steuer- oder handelsrechtliche
Aufbewahrungsfristen); im letztgenannten Fall erfolgt die Loschung nach Fortfall
dieser Grunde.

3. Datenschutzbeauftragter

Gesetzlich vorgeschriebener Datenschutzbeauftragter

Wir haben fur unser Unternehmen einen Datenschutzbeauftragten bestellt.
Dr. Wilfried Roder

ORWO Net GmbH

OT Wolfen

Rontgenstralde 3

06766 Bitterfeld-Wolfen

Telefon: +49(0)3494-369 700
E-Mail: datenschutz@orwonet.de

4. Datenerfassung in unserer App

Server-Log-Dateien

Bei der blof3 informatorischen Nutzung unserer App, also wenn Sie sich nicht
registrieren oder uns anderweitig Informationen Ubermitteln, erheben wir nur solche
Daten, die Ihre App an unseren Server Ubermittelt (sog. ,Server-Logfiles). Wenn Sie



unsere App-Aufrufen, erheben wir die folgenden Daten, die flr uns technisch
erforderlich sind, um den Betrieb der Foto-Software zu gewahrleisten:

e Genutzte App

e Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

e Menge der gesendeten Daten in Byte

e Verwendete App-Version

e Verwendetes Betriebssystem

o Verwendete IP-Adresse (ggf.: in anonymisierter Form)
Die Verarbeitung erfolgt gemaf} Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO auf Basis unseres
berechtigten Interesses an der Verbesserung der Stabilitat und Funktionalitat unserer
App. Eine Weitergabe oder anderweitige Verwendung der Daten findet nicht statt.
Wir behalten uns allerdings vor, die Server-Logdfiles nachtraglich zu tUberprifen,
sollten konkrete Anhaltspunkte auf eine rechtswidrige Nutzung hinweisen.

Registrierung in der App

Sie kénnen sich in unserer App registrieren, um zusatzliche Funktionen zu nutzen.
Die dazu eingegebenen Daten verwenden wir nur zum Zwecke der Nutzung des
jeweiligen Angebotes oder Dienstes, fur den Sie sich registriert haben. Die bei der
Registrierung abgefragten Pflichtangaben missen vollstandig angegeben werden.
Anderenfalls werden wir die Registrierung ablehnen.

Fir wichtige Anderungen etwa beim Angebotsumfang oder bei technisch
notwendigen Anderungen nutzen wir die bei der Registrierung angegebene E-Mail-
Adresse, um Sie auf diesem Wege zu informieren.

Die Verarbeitung der bei der Registrierung eingegebenen Daten erfolgt auf
Grundlage lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO). Sie kdnnen eine von lhnen
erteilte Einwilligung jederzeit widerrufen. Dazu reicht eine formlose Mitteilung per E-
Mail an uns. Die RechtmaRigkeit der bereits erfolgten Datenverarbeitung bleibt vom
Widerruf unberihrt.

Die bei der Registrierung erfassten Daten werden von uns gespeichert, solange Sie
registriert sind und werden anschlieliend geloscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen
bleiben unberuhrt.

Verarbeiten von Daten (Kunden- und Vertragsdaten)

Wir erheben, verarbeiten und nutzen personenbezogene Daten nur, soweit sie fur die
Begriindung, inhaltliche Ausgestaltung oder Anderung des Rechtsverhaltnisses
erforderlich sind (Bestandsdaten). Dies erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b



DSGVO, der die Verarbeitung von Daten zur Erfullung eines Vertrags oder
vorvertraglicher MalRnahmen gestattet. Personenbezogene Daten Uber die
Inanspruchnahme unserer Internetseiten (Nutzungsdaten) erheben, verarbeiten und
nutzen wir nur, soweit dies erforderlich ist, um dem Nutzer die Inanspruchnahme des
Dienstes zu ermadglichen oder abzurechnen.

Die erhobenen Kundendaten werden nach Abschluss des Auftrags oder Beendigung
der Geschaftsbeziehung geldscht. Gesetzliche Aufbewahrungsfristen bleiben
unberuhrt.

Datenuibermittlung bei Vertragsschluss fiir Online-Shops, Handler und
Warenversand

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen
der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an die mit der Lieferung der Ware
betrauten Unternehmen oder das mit der Zahlungsabwicklung beauftragte
Kreditinstitut. Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann,
wenn Sie der Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe lhrer
Daten an Dritte ohne ausdruckliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung,
erfolgt nicht.

Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die
Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder vorvertraglicher
Malnahmen gestattet.

Datenlibermittlung bei Vertragsschluss fiir Dienstleistungen und digitale
Inhalte

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an Dritte nur dann, wenn dies im Rahmen
der Vertragsabwicklung notwendig ist, etwa an das mit der Zahlungsabwicklung
beauftragte Kreditinstitut.

Eine weitergehende Ubermittlung der Daten erfolgt nicht bzw. nur dann, wenn Sie
der Ubermittlung ausdriicklich zugestimmt haben. Eine Weitergabe lhrer Daten an
Dritte ohne ausdruckliche Einwilligung, etwa zu Zwecken der Werbung, erfolgt nicht.
Grundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die
Verarbeitung von Daten zur Erflllung eines Vertrags oder vorvertraglicher
Malnahmen gestattet.

Hinweis zur Datenweitergabe in die USA und sonstige Drittstaaten



Wir verwenden unter anderem Tools von Unternehmen mit Sitz in den USA oder
sonstigen datenschutzrechtlich nicht sicheren Drittstaaten. Wenn diese Tools aktiv
sind, kdnnen lhre personenbezogene Daten in diese Drittstaaten Gbertragen und dort
verarbeitet werden. Wir weisen darauf hin, dass in diesen Landern kein mit der EU
vergleichbares Datenschutzniveau garantiert werden kann. Beispielsweise sind US-
Unternehmen dazu verpflichtet, personenbezogene Daten an Sicherheitsbehdrden
herauszugeben, ohne dass Sie als Betroffener hiergegen gerichtlich vorgehen
konnten. Es kann daher nicht ausgeschlossen werden, dass US-Behorden (z. B.
Geheimdienste) Ihre auf US-Servern befindlichen Daten zu Uberwachungszwecken
verarbeiten, auswerten und dauerhaft speichern. Wir haben auf diese
Verarbeitungstatigkeiten keinen Einfluss.

Bereitstellung der Dienste

Wir stellen Ihnen die Dienste der APP in Zusammenarbeit mit photobook.ai pte Itd.,
36 Robinson Road Wework City House Level 3 bereit. Die Datentbertragung wird auf
die EU-Standardvertragsklauseln gestitzt.

Wir hosten Dienste der APP bei AWS. Anbieter ist die Amazon Web Services EMEA
SARL, 38 Avenue John F. Kennedy, 1855 Luxemburg (nachfolgend: AWS).

Wenn Sie unsere APP nutzen, werden Ihre personenbezogenen Daten auf den
Servern von AWS in Deutschland verarbeitet. Hierbei kbnnen auch
personenbezogene Daten an das Mutterunternehmen von AWS in die USA
ubermittelt werden. Die Datenubertragung in die USA wird auf die EU-
Standardvertragsklauseln gesttzt. Details finden Sie hier:
https://aws.amazon.com/de/blogs/security/aws-gdpr-data-processing-addendum/

Weitere Informationen entnehmen Sie der Datenschutzerklarung von AWS:
https://aws.amazon.com/de/privacy/?nc1=f pr

Die Verwendung von AWS erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Wir
haben ein berechtigtes Interesse an einem maoglichst zuverlassigen Betrieb unserer

APP. Sofern eine entsprechende Einwilligung abgefragt wurde, erfolgt die
Verarbeitung ausschliel3lich auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO; die
Einwilligung ist jederzeit widerrufbar.

Auftragsverarbeitung

Wir haben einen Vertrag Uber Auftragsverarbeitung (AVV) mit dem oben genannten
Anbieter geschlossen. Hierbei handelt es sich um einen datenschutzrechtlich
vorgeschriebenen Vertrag, der gewahrleistet, dass dieser die personenbezogenen


https://aws.amazon.com/de/blogs/security/aws-gdpr-data-processing-addendum/
https://aws.amazon.com/de/privacy/?nc1=f_pr

Daten nur nach unseren Weisungen und unter Einhaltung der DSGVO verarbeitet.

5. Zahlungsanbieter

PayPal

In unserer App bieten wir u.a. die Bezahlung via PayPal an. Anbieter dieses
Zahlungsdienstes ist die PayPal (Europe) S.a.r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard
Royal, L-2449 Luxembourg (im Folgenden “PayPal”).

Wenn Sie die Bezahlung via PayPal auswahlen, werden die von Ihnen eingegebenen
Zahlungsdaten an PayPal Ubermittelt.

Die Ubermittlung lhrer Daten an PayPal erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erflllung
eines Vertrags). Sie haben die Mdglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung
jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der
Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.

Sofortiiberweisung

In unserer App bieten wir u.a. die Bezahlung mittels “Sofortiberweisung” an. Anbieter
dieses Zahlungsdienstes ist die Sofort GmbH, Theresienhdhe 12, 80339 Munchen
(im Folgenden “Sofort GmbH”).

Mit Hilfe des Verfahrens “Sofortiberweisung” erhalten wir in Echtzeit eine
Zahlungsbestatigung von der Sofort GmbH und kdnnen unverzuglich mit der
Erfullung unserer Verbindlichkeiten beginnen.

Wenn Sie sich fur die Zahlungsart “Sofortiberweisung” entschieden haben,
Ubermitteln Sie die PIN und eine gultige TAN an die Sofort GmbH, mit der diese sich
in Ihr Online-Banking-Konto einloggen kann. Sofort GmbH Uberpriuft nach dem
Einloggen automatisch lhren Kontostand und fiihrt die Uberweisung an uns mit Hilfe
der von lhnen tUbermittelten TAN durch. Anschlie3end Ubermittelt sie uns
unverzuglich eine Transaktionsbestatigung. Nach dem Einloggen werden aul3erdem
Ihre Umsatze, der Kreditrahmen des Dispokredits und das Vorhandensein anderer
Konten sowie deren Bestande automatisiert gepruft.

Neben der PIN und der TAN werden auch die von lhnen eingegebenen
Zahlungsdaten sowie Daten zu lhrer Person an die Sofort GmbH Gbermittelt. Bei den
Daten zu Ihrer Person handelt es sich um Vor- und Nachnamen, Adresse,
Telefonnummer(n), Email-Adresse, |IP-Adresse und ggf. weitere zur



Zahlungsabwicklung erforderliche Daten. Die Ubermittlung dieser Daten ist
notwendig, um lhre Identitat zweifelsfrei zu festzustellen und Betrugsversuchen
vorzubeugen.

Die Ubermittlung lhrer Daten an die Sofort GmbH erfolgt auf Grundlage von Art. 6
Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur
Erflullung eines Vertrags). Sie haben die Moglichkeit, Ihre Einwilligung zur
Datenverarbeitung jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die
Wirksamkeit von in der Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht
aus.

Details zur Zahlung mit Sofortiberweisung entnehmen Sie folgenden Links:
https://www.sofort.de/datenschutz.html und https://www.klarna.com/sofort/.

ipayment

Sofern die Zahlungsart(en) ,Lastschrift via ipayment” und/oder ,Kreditkarte via
ipayment” angeboten wird/werden, geben wir Ihre personenbezogenen Daten gemal
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO zu Zwecken der Zahlungsabwicklung an die 1&1 Internet
AG, Elgendorfer Str. 57, 56410 Montabaur (nachfolgend ,,1&1%) weiter, soweit dies fur
die Zahlungsabwicklung erforderlich ist.

Die Ubermittlung lhrer Daten an 1&1 erfolgt auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a
DSGVO (Einwilligung) und Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Verarbeitung zur Erfullung
eines Vertrags). Sie haben die Moglichkeit, Ihre Einwilligung zur Datenverarbeitung
jederzeit zu widerrufen. Ein Widerruf wirkt sich auf die Wirksamkeit von in der
Vergangenheit liegenden Datenverarbeitungsvorgangen nicht aus.

Nahere Informationen zum Umgang von 1&1 mit personenbezogenen Daten finden
Sie in der Datenschutzerklarung von 1&1 unter http://www.1und1.de/Datenschutz

Messaging Dienste

Mit dem Versenden einer Startnachricht an die ORWO Net GmbH (nachfolgend
Versender) willigen Sie gemal} Art. 6 Abs.1 lit. a DSGVO ein, dass der Versender
Ihre personenbezogenen Daten (z.B. Name und Vorname, Telefonnummer,
Messenger-ID, Profilbild, Nachrichten) zu der direkten Kommunikation und der dafur
erforderlichen Datenverarbeitung unter Nutzung des Messengers WhatsApp


https://www.sofort.de/datenschutz.html
https://www.klarna.com/sofort/
http://www.1und1.de/Datenschutz

verwendet. Fur die Nutzung dieses Dienstes wird ein bestehendes Messaging Konto
bei diesem Anbieter benotigt.

Ihre Einwilligung in diese Datenverarbeitung ist jederzeit durch Eingabe ,STOP“ im
Messenger frei widerrufbar. Um alle von Ihnen bei unserem Dienstleister
gespeicherten Daten entfernen zu lassen, kontaktieren Sie bitte unser Serviceteam
unter der Hotline 03494 / 369 777.

Zur Erbringung dieses Dienstes wird der technische Dienstleister Twilio Inc., 375
Beale Street, Suite 300, San Francisco, CA 94105, USA als Auftragsverarbeiter des
Versenders eingesetzt. Verantwortlicher Anbieter des Messengers ist bei:
WhatsApp: WhatsApp, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California 94025, USA
mit der Datenschutzerklarung abrufbar

unter https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea

Dieser Anbieter erhalt personenbezogene Daten (insbesondere Metadaten der
Kommunikation), die auch auf Servern in Staaten aul3erhalb der EU (z.B. USA)
verarbeitet werden, in denen kein angemessenes Datenschutzniveau gewahrleistet
werden kann. Weitere Informationen enthalt die obenstehenden Datenschutzrichtlinie
von WhatsApp. Der Versender hat weder genaue Kenntnis noch Einfluss auf die
Datenverarbeitung dieses Anbieters.


https://www.whatsapp.com/legal/privacy-policy-eea
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